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          Ciao Ovaler

          siamo spiacenti di doverti informare che a seguito di cambiamenti nelle condizioni di mercato e nelle relazioni con alcuni dei nostri partner, Oval è stata costretta a cessare le proprie attività e servizi.
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           Per garantire il tuo pieno accesso ad eventuali fondi rimanenti, trovi di seguito alcune informazioni e contatti utili.


          Saldo Account

          
            Nel caso in cui non avessi avuto l’opportunità di ritirare il tuo saldo Pay prima della chiusura dell’App, ti invitiamo a metterti in contatto con il nostro partner bancario, PayrNet (Railsr - Railsbank). Puoi richiedere il trasferimento dei fondi rimasti compilando l’apposito modulo disponibile qui. Si prega di notare che per il trasferimento dei fondi, sarà accettato esclusivamente un IBAN intestato a tuo nome.
          


          Investimenti

          
            Se hai deciso di mantenere attive le posizioni in Tre per Tre o TassoFisso e necessiti di contattare l'emittente SmartETN (Cirdan Capital) puoi farlo attraverso i canali qui indicati. Nota che per i clienti che detenevano un conto UAB PayrNet (Railsr - Railsbank) eventuali posizioni di investimento residue sono già state liquidate e versate sul saldo Pay: per richiedere l'inoltro del denaro è necessario compilare il form indicato nella sezione Saldo Account.
          


          Reclami

          
          Per eventuali reclami, ti invitiamo a inviare un’email a [email protected], specificando nell’oggetto “nome cognome - codice fiscale - reclamo”.
          


          Fondi non riscossi

          
          Qualsiasi fondo non reclamato presente sul conto d'investimento è stato assegnato il 9 agosto 2023 al Fondo di compensazione degli investimenti (ICF) come previsto dal nostro regolatore, la Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC). I dettagli su come richiedere i propri fondi dal tribunale sono stati forniti via email ai clienti interessati.
          


        

      

    

  


  
    
      E ora?

      Anche se siamo giunti a un bivio, non dimentichiamo i momenti condivisi e l’importanza del seme della crescita finanziaria che abbiamo piantato insieme. Ci auguriamo che questo seme germogli, cresca e porti i frutti desiderati nel tuo percorso di crescita finanziaria.
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      Il Team Oval
      

    

  


  
    
      
        Informazioni legali

      


      
        Privacy Policy

        Cookies Policy

        Politica di gestione reclami

      

      
        Politica di esecuzione degli ordini

        Politica sui conflitti di interesse

        Termini e Condizioni dei Servizi Crypto

      

      
        Termini & Condizioni

        Key Information Documents

        Costi e Commissioni

      

      
        Politica del Fondo di compensazione per gli investitori

      

    

  


  
    
        Oval Money (Europe) Ltd. è regolata dalla Cyprus Securities and Exchange Commission con numero di licenza 096/08, in conformità con la direttiva sui mercati degli strumenti finanziari (MiFID II).
          
Oval Money (Europe) Ltd. è un fornitore di servizi di pagamento per conto di UAB PayrNet, un istituto di moneta elettronica autorizzato dalla Banca di Lituania ai sensi della legge sulla moneta elettronica e sui fornitori di servizi legati ai pagamenti digitali (riferimento n. 72, rilasciato il 28/08/2020) ad emettere moneta elettronica e a fornire i relativi servizi di pagamento.
          

          I servizi di trading crypto sono offerti da Oval Digital (Europe) s.r.l., che fa parte del Gruppo Oval Money. Oval Digital (Europe) s.r.l. con sede in via Vittorio Alfieri 11, 10121 Torino (TO), 12586630019 è registrata come Virtual Asset Service Provider in Italia con il numero di iscrizione PSV26 nella Sezione Speciale del Registro dei Cambiavalute dedicata ai Prestatori di Servizi Relativi all’Utilizzo di Valuta Virtuale, tenuto dall’Organismo Agenti e Mediatori.
          

          Monecor (London) Ltd. è l'esclusiva proprietaria dell'App Oval. © 2023 Monecor (London) Ltd. Numero della società 00851820.
          

    

  
